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RESOLUCION LM. N° 037/2025 (treinta v siete)

POR LA CUAL SE ESTABLECE LA POLITICA DE GESTION MUNICIPAL DE LA
INFORMACION, DOCUMENTACION Y TRANSPARENCIA DE LA MUNICIPALIDAD
DE VILLA HAYES.

VISTO: La necesidad del fortalecimiento de los procesos de implementacién del MECIP2015, en
el marco de la Norma de Requisitos Minimos- NRM, en la Municipalidad de Villa Hayes, del
Ejercicio Fiscal 2023.

Que, la gestion de documentos e informacién publica constituye un pilar fundamental de la
transparencia gubernamental y del fortalecimiento democréatico. -

CONSIDERANDO: Que, la Resolucion CGR N° 377/2016, establece la adopcion de la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno
para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015.

Que, la Ley N° 3966/10 “Organica Municipal” establece la obligaciéon de los municipios de
organizar su administracion interna y rendir cuentas a la ciudadania.

Que, la Ley N° 5282/14 “De Libre Acceso Ciudadano a la Informacion Publica y
Transparencia Gubernamental” garantiza a toda persona el derecho de acceder a la informacién
publica en poder de las instituciones del Estado.

Que, la Ley N° 5189/14 establece “la obligatoriedad de proveer informacién sobre la utilizacion de
los recursos publicos mediante portales electrénicos, en aras de la transparencia y la rendicién de
cuentas.

Que, resulta necesario formalizar la politica municipal de gestion de la informacion, que asegure el
adecuado manejo documental interno, la digitalizacion de procesos y la disponibilidad de datos
relevantes para la ciudadania.

Que, la transparencia y la correcta administraciéon de la informacién piblica constituyen
condiciones esenciales para el fortalecimiento de la confianza ciudadana en la gestién municipal y;
que, la gestion documental eficiente contribuye a la modernizacion de la administracion publica,
evita la pérdida de informacion y garantiza la trazabilidad de las decisiones municipales. --=--==-----

Que, el acceso a la informacion promueve el control social, la participacién ciudadana y el
ejercicio pleno de los derechos ciudadanos.

QUE, la Ley 3966/10 “Organica Municipal”, en su CAPITULO III de la Intendencia Municipal,
Deberes y Atribuciones en el articulo 51 dispone inc. a) ejercer la representacion legal de la
municipalidad, inc. d) establecer y reglamentar la organizacién de las reparticiones a su cargo,
conforme a las necesidades y posibilidades econdémicas de la Municipalidad y dirigir, coordinar y
supervisar el funcionamiento de las distintas unidades administrativas; y inc. €) administrar los
bienes municipales y recaudar e invertir los ingresos de la municipalidad, de acuerdo con el
presupuesto; POR TANTO.

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE VILLA HAYES, EN USO DE SUS
ATRIBUCIONES:

RESUELVE:

Art. 1°) ESTABLECER la POLITICA DE GESTION MUNICIPAL DE LA
INFORMACION, DOCUMENTACION Y TRANSPARENCIA DE LA MUNICIPALIDAD
DE VILLA HAYES, regulando la administracién documental interna y garantizando el acceso
ciudadano a la informacién publica, en cumplimiento de la legislacion nacional vigente. -=======-=-=-

Art. 2°) Principios Rectores
La politica de gestion de la informacién, documentacion y transparenc1a se regird por los

siguientes principios;
a) Publicidad'y/Transpa

vo las excepciones legales. -

encia: toda informacion es publica, s
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¢) Eficiencia Administrativa: los procesos documentales deben garantizar trazabilidad y
agilidad.

d) Participacion Ciudadana: la informacion serd un insumo para el control social. ---------

¢) Rendiciéon de Cuentas: los funcionarios municipales son responsables de custodiar,
actualizar y proveer la informacién bajo su cargo.

Art 3°) Gestion Documental Interna
a) Se establece la obligatoriedad del registro por mesa de entrada y clasificacion de todos
los documentos generados y recibidos por la Municipalidad. -
b) Estos documentos pueden ser recibidos en formato fisico o formato electrénico a través del
correo electrénico habilitado para el efecto, utilizando ambos el mismo registro de mesa de
entrada.
¢) Los documentos ingresados a través de la mesa de entrada son tramitados por la Secretaria
General, la cual se encarga de su adecuada clasificacion y derivacidn a las dreas pertinentes
segun la naturaleza de la solicitud. Este proceso asegura que cada documento siga su curso
administrativo adecuado, facilitando asi una gestion eficiente y transparente.
Cada dependencia tiene la responsabilidad de abordar y resolver las situaciones que le
corresponden de manera oportuna. En aquellos casos en que sea necesario proporcionar
informacion adicional o derivar la cuestion para una respuesta mas elaborada, se utilizaran
instrumentos administrativos tales como Notas, Resoluciones u Ordenanzas, segun lo
estipulado por la normativa vigente.
Es imperativo que cada 4rea no solo atienda sus obligaciones, sino que también promueva
una comunicacién efectiva, garantizando que todas las inquietudes sean atendidas con el
rigor y la seriedad que la administracién publica requiere.
d) La informacién deberd organizarse bajo criterios archivisticos uniformes luego de darle
tramite en las dreas correspondientes.
e) Se implementard progresivamente un sistema de digitalizacion de expedientes. -------------
f) Los documentos fisicos y digitales deberan contar con medidas de resguardo y seguridad. --
g) Los archivos contardn con plazos de conservacion definidos y mecanismos de transferencia
al archivo histérico municipal. ---

Art. 4°) Disponibilidad de la Informacién

a) La Municipalidad dispondra de un Portal Web Oficial, donde se publicara la informacion
establecida en la Ley N° 5189/14, asi como resoluciones, ordenanzas y demas documentos
de interés puiblico.

b) Se crea la Oficina de Acceso a la Informacién, responsable de recepcionar y responder
solicitudes ciudadanas en los plazos establecidos por la Ley N° 5282/14. -

¢) Se habilitaran canales presenciales y digitales para la atencion de solicitudes. --------=--------

d) El acceso a la informacién se regira por las excepciones previstas en la legislacién
nacional.

Art. 5°) Responsabilidades

a) La Intendencia Municipal serd responsable de la implementacion y supervision general de
esta politica.

b) La Secretaria General coordinard la aplicacion del sistema de gestion documental y
transparencia.

¢) Las Direcciones : Unidades Administrativas deberan proveer y actualizar la informacién

bajo su copapete s
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Art. 6°) Modificaciones y Actualizaciones

Cualquier modificacién de la presente resolucién deberé ser aprobada por el Ejecutivo Municipal
de Villa Hayes.

Art. 7°) Disposiciones Finales
a) La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de su promulgacion.
b) Se encomienda a las dependencias responsables la aplicacién inmediata de la presente
resolucién y la adopcién de las medidas necesarias para su cumplimiento.

Art. 8°) COMUNICAR, a quienes corresponde y cumplido, archivar.

DADO EN EL DESPACHO DE LA INTENDENCIA MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE VILLA
HAYES, CAPITAL DEL XV DEPARTAMENTO DE PRESIDENTE HAYES, REPUBLICA DEL
PARAGUAY, A LOS VEINTIOCHO DiAS DEL MES DE ENERO DEL ANO DOS MIL
VEINTICINCO.

MU

"_i\-ﬂ e ;_

*, Dr. LUIS A$L RTO LOPEZ GONZALEZ

tendente Municipal

5 o A T P B0 B A XS0 S e 4 65 R AMTTN 5 V7% SN 025 MR . AP T T T, 0% 775 G TS 3 £33 5oy G S S e~ W BT st et = e )
general@villahayes.gov.py




